PREFEITURA DE ITAQUIRAI

ESTADO DO MATO GROSSO DO SUL
Secretaria Municipal de Administracéo

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. Contratacdo de pessoa juridica especializada no fornecimento de licenca temporaria
de uso de software para gestdo publica, incluindo servigcos agregados, em atendimento a
demanda a Administracdo Municipal, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste instrumento:

Periodo

Item Descricéo Unid. (Meses)

Prestacdo de servigos de licenca de uso e locacdo de
01 | software de gestdo publica, bem como implantacdo, | Servigo 12
treinamento, e migracéo, conforme Termo de Referéncia.

1.2. Estimativas de contratacdo individualizadas, do 6rgédo gerenciador e 6rgdo(s) e
entidade(s) participante(s):

Orgéio Gerenciador: Prefeitura de Itaquirai (Poder Executivos e Fundos)
N©°, Descricéo Acessos
01 | Planejamento - Prefeitura 01 (Um) Acesso
02 | Planejamento - FM Assist. Social 01 (Um) Acesso
03 | Planejamento - FM Cri Adolescente 01 (Um) Acesso
04 | Planejamento - FM Hab. Int Social 01 (Um) Acesso
05 | Planejamento - FM Invest. Social 01 (Um) Acesso
06 | Planejamento - FUNDEB 01 (Um) Acesso
07 | Planejamento - FM Salde 01 (Um) Acesso
08 | Almoxarifado - prefeitura 01 (Um) Acesso
09 | Almoxarifado - FM Assist. Social 01 (Um) Acesso
10 | Almoxarifado - FM Crianga/Adolescente 01 (Um) Acesso
11 | Almoxarifado - FM Hab. Inter Social 01 (Um) Acesso
12 | Almoxarifado - FM Invest. Social 01 (Um) Acesso
13 | Almoxarifado - FUNDEB 01 (Um) Acesso
14 | Almoxarifado - FM Saude 01 (Um) Acesso
15 | Frotas - Prefeitura 02 (Dois) Acessos
16 | Frotas - FM Assist. Social 01 (Um) Acesso
17 | Frotas - FM Crianca/Adolescente 01 (Um) Acesso
18 | Frotas - FM Hab. Interesse Social 01 (Um) Acesso
19 | Frotas - FM Invest. Social 01 (Um) Acesso
20 | Frotas - FUNDEB 01 (Um) Acesso
21 | Frotas - FM Saude 01 (Um) Acesso
22 | Folha 04 (Quatro) Acessos
23 | Recursos Humanos 04 (Quatro) Acessos
24 | Patrimébnio - Prefeitura 04 (Quatro) Acessos
25 | Patriménio - FM Assist. Social 01 (Um) Acesso
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26 | Patriménio - FM Crianca/Adolescente 01 (Um) Acesso
27 | Patrimbnio - FM Hab. Interesse Social 01 (Um) Acesso
28 | Patriménio - FM Invest. Social Itaquirai 01 (Um) Acesso
29 | Patrimbnio - FUNDEB 01 (Um) Acesso
30 | Patriménio - FM Saude ltaquirai 01 (Um) Acesso
31 | Contabilidade - Prefeitura 04 (Quatro) Acessos
32 | Contabilidade - FM Assist. Social 04 (Quatro) Acessos
33 | Contabilidade - FM Cri Adolescente 04 (Quatro) Acessos
34 | Contabilidade - FM Hab. Int Social 01 (Um) Acesso
35 | Contabilidade - FM Invest. Social 04 (Quatro) Acessos
36 | Contabilidade - FUNDEB 04 (Quatro) Acessos
37 | Contabilidade - FM Salde 04 (Quatro) Acessos
38 | Tesouraria - Prefeitura 04 (Quatro) Acessos
39 | Tesouraria - FM Assist. Social 04 (Quatro) Acessos
40 | Tesouraria - FM Crianca/Adolescente 04 (Quatro) Acessos
41 | Tesouraria - FM Hab. Interesse Social 01 (Um) Acesso
42 | Tesouraria - FM Invest. Social 04 (Quatro) Acessos
43 | Tesouraria - FUNDEB 04 (Quatro) Acessos
44 | Tesouraria - FM Salde 04 (Quatro) Acessos
45 | Protocolo 05 (Cinco) Acessos
46 | Tributos 08 (Oito) Acessos
47 | Compras - Prefeitura 09 (Nove) Acessos
48 | Compras - FM Assist. Social 01 (Um) Acesso
49 | Compras - FM Crianca/Adolescente 01 (Um) Acesso
50 | Compras - FM Hab. Interesse Social 01 (Um) Acesso
51 | Compras - FM Invest. Social ltaquirai 01 (Um) Acesso
52 | Compras - FUNDEB 01 (Um) Acesso
53 | Compras - FM Salde 01 (Um) Acesso
54 | Transparéncia - Prefeitura llimitados

55 | Transparéncia - FM Assist. Social llimitados

56 | Transparéncia - FM Cri/Ad Ilimitados

57 | Transparéncia - FM Hab. IntSocial llimitados

58 | Transparéncia - FM Invest. Social llimitados

59 | Transparéncia - FUNDEB [limitados

60 | Transparéncia - FM Salde llimitados

61 | Nota Fiscal llimitados

62 | Livro Eletrdnico llimitados

63 | Minha Folha llimitados

64 | Cidaddo Web llimitados

65 | eSocial llimitados

66 | Portal do Gestor 02 (Dois) Acessos
67 | Procuradoria 04 (Quatro) Acessos
68 | Obras - Prefeitura 01 (Um) Acesso
69 | Obras - FM Assist. Social 01 (Um) Acesso
70 | Obras - FM Cri/Adol 01 (Um) Acesso
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71 | Obras - FM Hab. Inter Social 01 (Um) Acesso
72 | Obras - FM Invest. Social 01 (Um) Acesso
73 | Obras - FUNDEB 01 (Um) Acesso
74 | Obras - FM Saude 01 (Um) Acesso
75 | Controle Interno llimitados

78 | Migracao Servicos

79 | Treinamento Servicos

80 | Implantagéo Servigos

Orgéo Participante: Camara Municipal de Itaquirai (Poder Legislativo)

N©, Descricéo Acesso

01 | Compras 01 (Um) Acesso
02 | Patrimbnio 01 (Um) Acesso
03 | Folha 01 (Um) Acesso
04 | Recursos Humanos 01 (Um) Acesso
05 | Frotas 01 (Um) Acesso
06 | Contabilidade 02 (Dois) Acessos
07 | Controle Interno llimitados

08 | Transparéncia llimitados

09 | eSocial llimitados

10 | Almoxarifado 01 (Um) Acesso
11 | Planejamento 01 (Um) Acesso
12 | Tesouraria 01 (Um) Acesso
13 | Migragéo Servigos

14 | Treinamento Servicos

15 | Implantacdo Servicos

Orgéo Participante: Instituto de Previdéncia Social dos Servidores Municipais de
Itaquirai/MS (Itaqui-Prev)

N©, Descricéo Acesso

01 | eSocial llimitados
02 | Transparéncia llimitados
03 | Compras 01 (Um) Acesso
04 | Patriménio 01 (Um) Acesso
05 | Frotas 01 (Um) Acesso
06 | Recursos Humanos 01 (Um) Acesso
07 | Folha 01 (Um) Acesso
08 | Contabilidade 01 (Um) Acesso
09 | Planejamento 01 (Um) Acesso
10 | Tesouraria 01 (Um) Acesso
11 | Migracdo Servicos

12 | Treinamento Servigos

13 | Implantacdo Servicos

1.3. O objeto da licitagédo tem a natureza de servico comum de sistema de software.

Rua Campo Grande, 1585 - CEP - 79.965-000 - Fone: (67) 3476-3500 PREFIITURA DF -

CNPJ 15.403.041/0001-04 ;TA QUIRA,

e-mail: administracao@itaquirai.ms.gov.br fando da nossa (3EMHE



mailto:administracao@itaquirai.ms.gov.br

PREFEITURA DE ITAQUIRAI

ESTADO DO MATO GROSSO DO SUL
Secretaria Municipal de Administracéo

1.4. Os quantitativos e respectivos cédigos dos itens sao os discriminados na tabela
acima.

1.5. A presente contratacdo adotara como regime de execu¢do a Empreitada por Preco
Global.

1.6. O prazo de vigéncia da Ata de Registro de Precos é 12 (doze) meses, contados a
partir de sua assinatura.

1.7. O contrato decorrente da Ata de Registro de Precos tera vigéncia de 12 (doze)
meses, podendo ser prorrogado com base no art. 57, inciso 1V, da Lei n°® 8.666, de 1993.
2. JUSTIFICATIVA

2.1. Justificativa e objetivo da contratacdo encontram-se pormenorizados em Topico
especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO

3.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico
especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO
FORNECEDOR

4.1. Trata-se de servico comum de carater continuado sem fornecimento de mao de
obra em regime de dedicagdo exclusiva, a ser contratado mediante licitacdo, na
modalidade preg&o, em sua forma presencial.

4.2. Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n°.
9.507, de 21 de setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades,
previstas no art. 3° do aludido decreto, cuja execucgao indireta é vedada.

4.3. A prestacdo dos servicos nao gera vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada e a Administracdo Contratante, vedando-se qualquer relacéo entre estes que
caracterize pessoalidade e subordinacéo direta.

5. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

Os requisitos da contratacdo encontram-se pormenorizada em Topico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.
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5.1. Além dos pontos acima, o adjudicatario devera apresentar declaracdo de que tem
pleno conhecimento das condicdes necessarias para a prestacdo do servico como
requisito para celebracdo do contrato.

6. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
6.1. A execucao do objeto seguirad a seguinte dinamica:
6.1.1. Do processo de implementacgéo das licencas de software;

a) etapa |: Conversao dos dados, corresponde ao processo de transferéncia dos dados
corporativos dos sistemas em atividade, para a nova solucdo de gestéo integrada. O
CONTRATADO sera responsavel pela definicdo da metodologia e coordenacdo das
atividades relacionadas a conversao dos dados, bem como pelo fornecimento de uma
solucéo ou ferramenta para execucdo da extracdo. E de responsabilidade exclusiva do
CONTRATADO a integridade dos dados transferidos, bem como a emissao de relatério
apontando possiveis inconsisténcias.

b) etapa Il: Validacédo dos dados, corresponde ao processo de conferéncia e aprovacao
da consisténcia dos dados convertidos.

c) etapa lll: Disponibilizacdo das licencas, corresponde ao processo de entrega das
licencas com as senhas para o0s usuarios, permitindo a configuracdo e o treinamento
inicial para operacionalizacéo da ferramenta.

d) etapa IV: Configuracdo das licencas, corresponde ao processo de adequacdo de
relatérios, telas, layouts e logotipos, parametrizacao inicial de tabelas, cadastros e
legislacdo vigente, estruturacdo de acesso para usudrios e grupos de usuarios,
ajustando os sistemas para a realidade municipal.

e) etapa V: Treinamento inicial, corresponde ao processo de capacitacdo dos usuarios
acerca das funcionalidades e recursos disponiveis para uso no sistema. O treinamento
devera ser realizado a todos os usuarios com licenca disponivel, devendo perfazer
uma carga horaria de no minimo 30 horas por sistema (modulo).

6.1.2. Do cronograma de execucdo do objeto;
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CRONOGRAMA FiSICO-ANANCEIRO
SERVICO Més de execucédo/pagamento
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Implantagdo X X X
Percentual 40% 30% 30%
Licenciamento X X X X X X X X X X X X
Percentual 8,33% | 8,33% | 8,33% | 833% | 833% | 8,33% | 833% | 833% | 833% | 833% | 8,33% | 8,33%
Suporte presencial X X X X X X X X X X X X
Percentual (Sob
demanda)
Treinamento X X X X X X X X X X X X
posterior &
Percentual (Sob
demanda)

6.1.3. Da garantia, manutencéo e suporte;

a) A garantia e a manutencdo, atividade inerente a atualizacdo e preservacdo das
licencas para a perfeita utilizacdo, deverdo ser por todo o periodo de contratacdo das
versdes dos softwares contratados. Estas atividades devem compreender todas as
correcdes de softwares disponibilizadas pelo fabricante.

b) O Suporte, atividade relativa ao esclarecimento de duvidas dos usuarios que possam
surgir durante a operacao e utlizacdo dossoftwares, este podera ser realizado a
distdncia ou presencialmente. O suporte devera ser realizado no periodo de
funcionamento da contratante por técnicos habilitados. O suporte a distancia faz parte
do licenciamento e ndo podera ser cobrado. O suporte presencial sera realizado sob
demanda e sera pago por hora técnica de trabalho.

6.1.4. Da capacitacao;

a) A capacitacdo que trata do processo de treinamento dos usuarios acerca das
funcionalidades e recursos disponiveis para uso no sistema sera realizada de duas
formas: treinamento inicial (durante o periodo de implantagdo) e treinamentos
posteriores a implantacéo, estes serdo realizados sob demanda visando a capacitacéo
de servidores novos ou a reciclagem de servidores que passaram pelo treinamento
inicial.

6.1.5. Local de entrega e execucdo dos servigos;

a) As licencas serdo devidamente disponibilizadas na Prefeitura, nos Fundos Municipais,
Camara Municipal de ltaquirai/MS, e Instituto de Previdéncia Social dos Servidores
Municipais de Itaquirai/MS (ITAQUI-PREV). Ressalvada a disponibilizacdo das

licencas os demais servicos a excecdo do suporte presencial poderédo ser executados
da sede do fornecedor.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDIGCAO
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7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
clausulas avencadas e as normas da Lei n° 8.666/93, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o
cronograma de execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente,
anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicac¢Bes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas
por escrito sempre que o0 ato exigir tal formalidade, admitindo-se 0 uso de mensagem
eletrdnica para esse fim.

7.4. O orgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogéo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

7.5. A execucgdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos.

7.6. O fiscal do contrato acompanhard a execucdo do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condigbes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar 0S
melhores resultados para a Administracéo.

7.7. O fiscal do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que
demandar decisdo ou adogcdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que
adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

7.8. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do
contrato.

7.9. O fiscal do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagado ou a prorrogagao
contratual.

7.10. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato,
de todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato e as medidas adotadas,
informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia.

7.11. O fiscal do contrato verificara a manutencao das condi¢cbes de habilitacdo da
contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a
formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatorios pertinentes, caso necessario.

7.12. Caso ocorram descumprimento das obrigagbes contratuais, o fiscal do contrato
atuara tempestivamente na solugédo do problema, reportando ao gestor do contrato para
gue tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.
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7.13. O gestor do contrato coordenara a atualizacao do processo de acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execucao no histérico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias,
das alteracbes e das prorrogacBes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificacdo da necessidade de adequacgbGes do contrato para fins de atendimento da
finalidade da administracéo.

7.14. O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que
obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos
eventuais.

7.15. O fiscal do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou prorrogacéo
contratual.

8. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

8.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo
com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

8.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por servidor
especialmente designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando
dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e
encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

8.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execuc¢éo dos servigos, fixando prazo para a sua
correcao, certificando-se que as solucdes por ela propostas sejam as mais adequadas;
8.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo e
condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia;

8.5. Efetuar as retencdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da
contratada, no que couber.

8.6. Fornecer por escrito as informacdes necessarias para o desenvolvimento dos
servigcos objeto do contrato;

8.7. Efetuar as retencdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da
contratada, no que couber.

8.8. Nao praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais como:
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8.8.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-
se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da
contratagdo previr o atendimento direto, tais como nos servigcos de recep¢do e apoio ao
usuario;

8.8.2. direcionar a contratacéo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

8.8.3. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do
préprio 6rgao ou entidade responsavel pela contratacdo, especialmente para efeito de
concessao de diarias e passagens.

8.9. Fornecer por escrito as informacdes necessarias para o desenvolvimento dos
servigcos objeto do contrato;

8.10. Realizar avaliacdes periédicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

8.11. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se
beneficiado da preferéncia estabelecida pelo art. 3°, § 5°, da Lei n°. 8.666, de 1993.

9. OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.1. Executar os servicos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta, com a alocacdo dos empregados necessdarios ao perfeito cumprimento das
clausulas contratuais, além de fornecer e utlizar os materiais e equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas
neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

9.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigcos efetuados em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorre¢des resultantes da execugéo ou dos materiais empregados;

9.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto, bem
como por todo e qualquer dano causado ao Municipio, devendo ressarcir imediatamente a
Administracdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar dos
pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servi¢cos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinacdes em vigor;

9.5. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo,
Convencao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas
pelo contrato, por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e
as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia nao transfere a
responsabilidade a Contratante;
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9.6. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos.

9.7. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pela Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como
aos documentos relativos a execucao do empreendimento.

9.8. Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que n&o esteja
sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de
pessoas ou bens de terceiros.

9.9. Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o
que for necessario a execucdo dos servigos, durante a vigéncia do contrato.

9.10. Promover a organizacao técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-
los eficaz e eficientemente, de acordo com o0s documentos e especificacdes que integram
este Termo de Referéncia, no prazo determinado.

9.11. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente,
cumprindo as determinac¢@es dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos
servigos e nas melhores condi¢cdes de segurancga, higiene e disciplina.

9.12. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovacao,
quaisquer mudancas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial
descritivo.

9.13. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto
na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do
trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.14. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢fes de habilitacédo e qualificagcéo exigidas na licitacéo;

9.15. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social,
bem como as regras de acessibilidade previstas na legislagcdo, quando a contratada
houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n® 13.146, de 2015.

9.16. Guardar sigilo sobre todas as informa¢des obtidas em decorréncia do cumprimento
do contrato;

9.17. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
guantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de
fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale
transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao
seja satisfatorio para o atendimento do objeto da licitacdo, exceto quando ocorrer algum
dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n°® 8.666, de 1993.
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9.18. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranca da Contratante;

9.19. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo
todos os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia
adequadas, com a observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e
legislacao.

10. DA SUBCONTRATAGAO

10.1. Nao sera admitida a subcontratacao do objeto licitado.

11. ALTERAGAO SUBJETIVA

11.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de
habilitacéo exigidos na licitacéo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des
do contrato; nao haja prejuizo a execucao do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa
da Administracdo a continuidade do contrato.

12. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUGCAO

12.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo do contrato consistem na
verificagcdo da conformidade da prestacdo dos servicos, dos materiais, técnicas e
equipamentos empregados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que
serdo exercidos por um ou mais representantes da Contratante, especialmente
designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n°. 8.666, de 1993.

12.2. O representante da Contratante devera ter a qualificacdo necessaria para o
acompanhamento e controle da execucdo dos servicos e do contrato.

12.3. A verificacdo da adequacdo da prestacdo do servico devera ser realizada com
base nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.

12.4. A fiscalizacdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da
produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execucdo do servico, devera
comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequacao contratual a
produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos valores
contratuais previstos no § 1° do artigo 65 da Lei n° 8.666, de 1993.

12.5. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execucao dos
servicos deverdo ser verificada juntamente com o documento da Contratada que
contenha a relacdo detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo
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de Referéncia, informando as respectivas quantidades e especificacdes técnicas, tais
como: marca, qualidade e forma de uso.

12.6. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias
verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas
contratuais, conforme o disposto nos 88 1° e 2° do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993.

12.7. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas
pela Contratada ensejara a aplicacéo de sancdes administrativas, previstas neste Termo
de Referéncia e na legislacdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual,
conforme disposto nos artigos 77 e 87 da Lei n°® 8.666, de 1993.

12.8. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execucdo contratual devem ser
realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por
servidores, equipe de fiscalizagdo ou Unico servidor, desde que, no exercicio dessas
atribuicdes, fique assegurada a distingdo dessas atividades e, em raz&o do volume de
trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as ac¢des relacionadas a Gestao do
Contrato.

12.9. A fiscalizacéo técnica dos contratos avaliara constantemente a execuc¢ao do objeto
e utilizara o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), ou outro instrumento substituto
para afericho da qualidade da prestacdo dos servicos, devendo haver o
redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que
a CONTRATADA:

a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade
minima exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servico,
ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

c) A utilizacdo do IMR néo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para
a avaliacéo da prestacdo dos servicos.

12.10. Durante a execucéo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o
nivel de qualidade dos servicos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para
requerer a CONTRATADA a correcéo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

12.11. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacdo da
execucdo do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da
prestacdo dos servicos realizada.

12.12. Em hipétese alguma, serd admitido que a propria CONTRATADA materialize a
avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacéo dos servicos realizada.

12.13. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacédo do servico com
menor nivel de conformidade, que poderd ser aceita pelo fiscal técnico, desde que
comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores
imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.
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12.14. Na hip6tese de comportamento continuo de desconformidade da prestacédo do
servico em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis
minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser
aplicadas as sancdes a CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato
convocatorio.

12.15. O fiscal técnico podera realizar avaliacao diaria, semanal ou mensal, desde que o
periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e
gualidade da prestac&o dos servicos.

12.16. As disposic¢des previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIl da
Instrucdo Normativa SLTI/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a
contratagéao.

12.17. A fiscalizacao de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade
da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que
resultante de imperfeicbes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica
corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais, de
conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

13. DO RECEBIMENTO E ACEITAGCAO DO OBJETO

13.1. A emissédo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos
servigcos, nos termos abaixo.

13.2. No prazo de até 05 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA
deverd entregar toda a documentacdo comprobatéria do cumprimento da obrigacdo
contratual;

13.3. O recebimento provisério sera realizado pelo fiscal técnico e setorial ou pela equipe
de fiscalizacdo ap0s a entrega da documentacéo acima, da seguinte forma:

12.3.1. A contratante realizara inspec¢do minuciosa de todos os servigos executados, por
meio de profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais
encarregados pelo servico, com a finalidade de verificar a adequacdo dos servigos e
constatar e relacionar os arremates, retoques e revisdes finais que se fizerem
necessarios.

12.3.1.1. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir,
as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecbes resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagédo
nao atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.
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12.3.1.2. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a concluséo de
todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis.

12.3.2. No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da
CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de fiscalizacdo devera elaborar Relatério
Circunstanciado em consonancia com suas atribuicbes, e encaminha-lo ao gestor do
contrato.

12.3.2.1. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do
relatério circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

12.3.2.1.1. Na hipétese de a verificacdo a que se refere o paragrafo anterior ndo ser
procedida tempestivamente, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento
provisdrio no dia do esgotamento do prazo.

12.4. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos
servicos, o Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que
concretiza o ateste da execucdo dos servicos, obedecendo as seguintes diretrizes:

12.4.1. Realizar a analise dos relatdrios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da
despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por
escrito, as respectivas correcoes;

12.4.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatérios e documentagfes apresentadas; e

12.4.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagdo, com base no Instrumento de Medicdo de Resultado
(IMR), ou instrumento substituto.

12.5. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execucao do contrato, ou, em
qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em
contrato e por forca das disposic¢des legais em vigor.

12.6. Os servigos poderéo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo
com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da
Contratada, sem prejuizo da aplicacao de penalidades.

13. DO PAGAMENTO

13.3. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de até 30 (trinta) dias,
contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.
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13.4. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do
servico, conforme este Termo de Referéncia.

13.5. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da
comprovacao da regularidade fiscal.

13.6. O setor competente para proceder o pagamento, devera verificar se a Nota Fiscal
ou Fatura apresentada expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento,
tais como:

13.6.1. o prazo de validade;

13.6.2. a data da emissao;

13.6.3. os dados do contrato e do érgao contratante;

13.6.4. o periodo de prestagéo dos servi¢os;

13.6.5. ovalor a pagar; e

13.6.6. eventual destaque do valor de retenc6es tributarias cabiveis.

13.7. Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca
a liquidacdo da despesa, o pagamento ficarA sobrestado até que a Contratada
providencie as medidas saneadoras. Nesta hipétese, 0 prazo para pagamento iniciar-se-a
apos a comprovacao da regularizacdo da situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a

Contratante;

13.8. Sera efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das sanc¢fes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

13.8.1. néo produziu os resultados acordados;

13.8.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a
gualidade minima exigida;

13.8.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢do do
servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

13.9. Seréa considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancéria para pagamento.

13.10. Antes de cada pagamento a contratada, devera ser verificada a manutencao das
condi¢cbes de habilitacdo exigidas no edital.

13.11. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacao
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financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento
da parcela é calculada mediante a aplicacdo da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratdrios;

N = NUumero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:

_ _(6/100) 1=0,00016438

I=(TX) I 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

14. REAJUSTE

14.1. Os precos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para
a apresentacdo das propostas.

14.1.1. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacao da contratada, os
precos contratados poderdo sofrer reajuste apds o interregno de um ano, aplicando-se o
indice IPCA (indice Nacional de Precos ao Consumidor — Amplo) exclusivamente para as
obrigacdes iniciadas e concluidas apés a ocorréncia da anualidade.

14.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera
contado a partir dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

143.No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o
CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a importancia calculada pela dltima variacéo
conhecida, liquidando a diferenca correspondente tao logo seja divulgado o indice
definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memoéria de calculo referente ao
reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

14.4. Nas afericbes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o
definitivo.

14.5. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer
forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser
determinado pela legislagédo entdo em vigor.

14.6. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao novo
indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo
aditivo.

14.7. O reajuste sera realizado por apostilamento.
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15. GARANTIA DA EXECUGAO

15.1. Nao havera exigéncia de garantia de execucao para a presente contratacao.

16. DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

16.1. Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, a
CONTRATADA que:

a) inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas em decorréncia
da contratacéo;

b) ensejar o retardamento da execucé&o do objeto;
c¢) falhar ou fraudar na execucédo do contrato;

d) comportar-se de modo inidéneo; ou

e) cometer fraude fiscal.

16.2. Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode
aplicar a CONTRATADA as seguintes sancdes:

16.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacdes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que n&o acarretam
prejuizos significativos para o servigo contratado;

16.2.2. Multa de:

I. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor
adjudicado em caso de atraso na execucao dos servicos, limitada a incidéncia a 15
(quinze) dias. Ap6s o décimo quinto dia e a critério da Administracdo, no caso de
execucao com atraso, podera ocorrer a ndo-aceitacao do objeto, de forma a configurar,
nessa hipotese, inexecucdo total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisao
unilateral da avenca;

II. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em
caso de atraso na execucdo do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem
acima, ou de inexecucao parcial da obrigacdo assumida;

[11.0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em
caso de inexecucéo total da obrigacdo assumida;

IV.0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento
constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

V. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na
apresentacdo da garantia (seja para reforco ou por ocasido de prorrogacéo),
observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias
autorizara a Administracdo CONTRATANTE a promover a resciséo do contrato;
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Vl.as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas
independentes entre si.

16.2.3. Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou
unidade administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente,
pelo prazo de até dois anos;

16.2.4.Sancao de impedimento de licitar e contratar com Orgdos e entidades do
Municipio, com o consequente descredenciamento no municipio pelo prazo de até cinco
anos.

16.2.4.1. A Sancédo de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também
€ aplicavel em quaisquer das hipéteses previstas como infragdo administrativa no subitem
16.1 deste Termo de Referéncia.

16.2.5. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo
Pudblica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢cdo ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera
concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

16.3. As sancdes previstas nos subitens 15.2.1, 15.2.3, 15.2.4 e 15.2.5 poderdo ser
aplicadas a CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos
a serem efetuados.

16.4. Para efeito de aplicacdo de multas, as infragcbes séo atribuidos graus, de acordo
com as tabelas 1 e 2:

Tabela 01
GRAU CORRESPONDENCIA
01 0,2% ao dia sobre o valor mensal do
contrato
02 0,4% ao dia sobre o valor mensal do
contrato
03 0,8% ao dia sobre o valor mensal do
contrato
04 1,6% ao dia sobre o valor mensal do
contrato
05 3,2% ao dia sobre o valor mensal do
contrato
Tabela 02
INFRACAO
ITEM DESCRICAO GRAU
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Permitir situacdo que crie a possibilidade de causar dano

01 fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais, por ocorréncia,; 05

Suspender ou interromper, salvo motivo de forca maior ou
02 caso fortuito, os servigos contratuais por dia e por unidade de 04

atendimento;
03 Manter funcionario sem qualificacéo para executar 0s 03
servigcos contratados, por empregado e por dia;
04 Recusar-se a executar servico determinado pela fiscalizacéo, 02
por servigo e por dia;

Retirar funcionarios ou encarregados do servico durante o

05 expediente, sem a anuéncia prévia do CONTRATANTE, por 03
empregado e por dia;
Para os itens a seguir, deixar de:
06 Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a 01
pontualidade de seu pessoal, por funcionario e por dia;
07 Cumprir determinacéo formal ou instrugdo complementar do 02
orgéo fiscalizador, por ocorréncia;
Substituir empregado que se conduza de modo
08 inconveniente ou ndo atenda as necessidades do servico, 01
por funcionario e por dia;

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos néao

09 previstos nesta tabela de multas, apés reincidéncia 03
formalmente notificada pelo 6rgéo fiscalizador, por item e por
ocorréncia;
Indicar e manter durante a execucdo do contrato os
10 . . . 01
prepostos previstos no edital/contrato;

11 Providenciar treinamento para seus funcionarios conforme 01

previsto na relacdo de obrigacées da CONTRATADA

16.5. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Ill e IV da Lei n° 8.666, de 1993,

as empresas ou profissionais que:

16.5.1. tenham sofrido condenacéo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal

no recolhimento de quaisquer tributos;

16.5.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacao;

16.5.3. demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em

virtude de atos ilicitos praticados.

16.6. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA,
observando-se o procedimento previsto na Lei n® 8.666, de 1993, e subsidiariamente a

Lein®. 9.784, de 1999.
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16.7. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos
valores a serem pagos, ou recolhidos em favor do Municipio, ou deduzidos da garantia,
ou ainda, quando for o caso, serao inscritos na Divida Ativa Municipal e cobrados
judicialmente.

16.7.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de
30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicacéo enviada pela autoridade
competente.

16.8. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela
conduta do licitante, o Municipio podera cobrar o valor remanescente judicialmente,
conforme artigo 419 do Cédigo Civil.

16.9. A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levard em consideracdao a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado
a Administracao, observado o principio da proporcionalidade.

16.10. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de pratica
de infracdo administrativa tipificada pela Lei n°. 12.846, de 1° de agosto de 2013, como
ato lesivo a administracdo publica nacional ou estrangeira, cépias do processo
administrativo necessarias a apuracao da responsabilidade da empresa deverdo ser
remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisédo
sobre a eventual instauracdo de investigacédo preliminar ou Processo Administrativo de

Responsabilizagcéo - PAR.

16.11. A apuracéo e o julgamento das demais infragbes administrativas ndo consideradas
como ato lesivo a Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n°
12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

16.12. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a
Administracdo Publica Municipal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica,
com ou sem a patrticipacéo de agente publico.

17. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR.

17.1. As exigéncias de habilitacdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as
usuais para a generalidade do objeto, conforme disciplinado no edital.

17.2. Os critérios de qualificacdo econdmica a serem atendidos pelo fornecedor estédo
previstos no edital.

17.3. Os critérios de qualificacdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serao:

17.3.1. Comprovante de Aptidao para desempenho de atividade pertinente e compativel
em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da licitado, por meio da
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apresentacdo de pelo menos 01 (um) Atestado de Capacidade Técnica, fornecido por
pessoa juridica de direito publico ou privado.

17.4. Os critérios de aceitabilidade de precos seréo:

17.4.1.Valor Global: R$ 1.267.351,64 (Um milhdo, duzentos e sessenta e sete mil,
trezentos e cinquenta e um reais e sessenta e quatro centavos).

17.5. O critério de julgamento da proposta € o menor preco global.

17.6. As regras de desempate entre propostas séo as discriminadas no Edital.

18. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS
18.1. O custo estimado da contratacdo esta descrito no subitem acima.

ltaquirai/MS, novembro de 2023.
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