PREFEITURA DE ITAQUIRAI

ESTADO DO MATO GROSSO DO SUL
Secretaria Municipal de Administracéo

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. O presente instrumento tem por objeto a contratacdo de solugdo de Tecnologia da
Informacéo, do tipo Data Management Software, incluindo o fornecimento de licenca de
software, no modelo SaaS, baseado em nuvem para a automatizacdo de processos de
extracdo, mineracao/tratamento e carga de dados, com analises preditivas, estratégicas,
gerenciais e operacionais para do Municipio de Itaquirai/MS, conforme condices,
guantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

. . Valor
Lote | Item Descricédo Unidade | Qtde Unitario Total
Licenca, no modelo
SaaS, de uso de
software baseado na
o1 |nuvem ~ para al mes 12 7.310,50 | 87.726,00
automatizacéo de
01 processos de extracéo,

mineragdo/tratamento e
carga de dados.

Servigos de implantacéo
02 | e treinamento de licenca | Servico 01 30.150,00 | 30.150,00
de software.
Valor total R$ 117.876,00 (Cento e dezessete mil, oitocentos e setenta e seis reais).

1.2. O objeto da licitacdo tem a natureza de servico comum referente a contratacao de
solucéo de Tecnologia da Informacéo.

1.3. A presente contratacdo adotara como regime de execucado a empreitada por Menor
Preco por Lote.

1.4. O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por
interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com base no artigo 57, I, da Lei
8.666, de 1993.

2. JUSTIFICATIVA

2.1. A Justificativa da contratacdo encontra-se pormenorizada em Tépico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3.  DESCRICAO DA SOLUCAO

3.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico
especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.
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4. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO
FORNECEDOR

4.1. Trata-se de servico comum, de carater continuado e sem fornecimento de méo de
obra em regime de dedicagdo exclusiva, a ser contratado mediante licitacdo, na
modalidade preg&o, em sua forma presencial.

4.2. A prestacdo dos servicos nao gera vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada e a Administracdo Contratante, vedando-se qualquer relacéo entre estes que
caracterize pessoalidade e subordinacéo direta.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO
5.1. Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratacdo abrangem o seguinte:

5.1.1. A licenca, no modelo SaaS, de uso de software baseado em nuvem para a
automatizacdo de processos de extracdo, mineragdo/tratamento e carga de dados
descrita no objeto desta contratacdo deve compreender:

a) Software devera entregar as seguintes funcdes:

b) Banco de dados do sistema de informacdo a serem analisados ou de qualquer outra
fonte de dados (montagem de acordo com a regra de negécio de cada situacao);

c) Extrair os dados diretamente do banco de dados e/ou outras fontes de dados através
de aplicacdes cliente que sincronizam com um concentrador contendo toda gestdo dos
temas a serem extraidos;

d) Controle de versdo de motores de extragcéo por tema e/ou site;

e) Extrair dados estruturados, ndo estruturados e semiestruturados através de RPA
(Robotic Process Automation) e popular em estrutura de dados tematizadas;

f) Gestdo sobre publicacbes de backup’'s e datas destes (controle das coépias por
prioridade);

g) Realizar a separacéo inicial das bases de dados por tema;

h) Popular dados em Big Data para possibilitar o consumo destes através de Data
Analitycs;

i) Armazenar todos os bancos de dados separados por tema e gerando um hash
(identidade do arquivo de backup) de cada banco de dados;

j) Gerar identificador das cargas de dados minerados para garantir que os dados
extraidos séo oriundos do banco de dados original;

k) Minerar estes dados;

[) Tematizar dados por assunto;

m) Auditar dados;

n) Gravar todos os log’s de transacédo de dados;

0) Gerir todo o ciclo de vida do processo de ETL (Extract Transform Load).

5.1.2. O software devera trabalhar com Inteligéncia Artificial para entrega dos seguintes
Servicos:
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a) Disponibilizar dados através de AP| para serem tratados através de Inteligéncia
Avrtificial;

b) Disponibilizar dados para serem processados nas matrizes onde serdo identificados e
priorizados os indicios de Riscos e Fraudes;

c¢) Disponibilizar dados para cruzamento de informacdes;

5.1.3. O software devera realizar Analise de Dados entregando os seguintes servicos:

a) Levantamento de indicadores e pontos de controle de auditorias;
b) Disponibilizar os indicadores que sdo apresentados na tela de BI (Business
Intelligence) para analise e tomada de decisao dos gestores da entidade;

5.1.4. Elaboracéo de banco de dados, com objetivo de hospedar os dados originados da
extracdo de dados. Este banco de dados deve seguir padrées de instalagéo, configuracéo
e estruturacdo determinadas pela Prefeitura Municipal de Itaquirai/MS, sendo as
caracteristicas do banco de dados operacional:

a) Possibilitar a integracao de dados de varias aplicacées;

b) Ter desempenho no momento da armazenagem de dados e, nas consultas sobre
esses dados;

c) Ter dados de negécio atualizados e a0 mesmo tempo servir para processos decisorios.

5.1.5. Elaboracdo de informacdes em forma de painéis e Dashboards, promovendo
maior compreenséo do cenario da Administracao Publica, com os seguintes servicos:

a) Criacdo e a publicacdo dos Dashboards, relatérios distribuieis e de painéis de
informac6es criados para acesso pelos usuarios em ferramentas de Bl (Business
Intelligence) embarcada na solucgéo;

b) Os dashboards deverdo consumir o barramento de dados tematizados oriundo dos
processos de carga de dados.

5.2. O Projeto de Implantacdo do objeto estudado sera realizado de acordo com
cronograma estabelecido pela CONTRATADA e validado pela CONTRATANTE.

5.3. A prestacdo de servico sera feita através da plataforma online onde o objeto
estudado ficara hospedado.

5.4. A primeira classificada na etapa de lances devera comprovar através de Prova de
Conceito (POC) que atende aos requisitos constantes neste Termo de Referéncia, sob
pena de desclassificagédo, conforme abaixo detalhado:

5.4.1. A Prova de Conceito consistird na apresentacao do software em nuvem para a
automatizagéo de processos de extracdo, mineracao/tratamento e carga de dados.

5.4.2. A andlise do software sera realizada por comissdo formada pela Secretaria
Municipal de Administracdo, visando o atendimento dos requisitos presentes no Anexo Il
deste termo ROTEIRO DA PROVA DE CONCEITO (POC).
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5.4.3. A POC permitira a averiguagdo pratica das funcionalidades e caracteristicas do
produto e sua real compatibilidade com as CARACTERISTICAS TECNICAS descritas
neste Termo de Referéncia.

5.4.4. Participardo da POC o representante credenciado da licitante, membros da
Comisséo de Avaliacéo e representantes das areas de licitagao.

5.4.5. A partir da lavratura da ata da sesséo publica que declarou vencedora da etapa de
lances, a LICITANTE fica automaticamente convocada a assinar o TERMO DE SIGILO E
CONFIDENCIALIDADE (ANEXO I) e tera um prazo de até 02 (dois) dias Uteis para
montagem do ambiente, em nuvem, para Prova de Conceito, tomar conhecimento das
formas e senhas de acesso aos bancos de dados criados para esse fim.

5.4.6. A Prova de Conceito devera ser realizada no Paco Municipal, situado na Rua
Campo Grande, 1585, Centro, ltaquirai/MS, e consistira em no maximo 04 (quatro) horas
de apresentacgéo da solucéo.

5.4.7. A Comissao de Avaliacdo durante a POC fara questionamentos a LICITANTE
permitindo a verificacdo dos requisitos constantes neste Termo de Referéncia seguindo o
ROTEIRO DA PROVA DE CONCEITO (POC) — ANEXO I, e ao final se manifestara
através da Declaracdo de Conclusao da Prova de Conceito emitindo o Termo de aceite
definitivo ou de recusa do software, para fins de continuidade do procedimento licitatério.

5.4.8. E facultada & Administracdo realizar diligéncias para aferir o cumprimento dos
requisitos.

5.4.9. Nao sera permitido durante a realizacdo da prova de conceito:

a) O uso de apresentacbes em slides ou videos quando tratarem da confirmagéo das
especificagBes funcionais;

b) A gravacédo de cddigo (programas executaveis, scripts ou bibliotecas) durante e apés a
realizacao da prova em nenhum tipo de midia para posterior uso ou complementacao;

5.5.9. A infracdo de quaisquer das regras estabelecidas neste capitulo desclassificara a
licitante.

5.5.10. Quaisquer dificuldades que impecam a continuidade dos trabalhos ou provoquem
atividades adicionais e que forem provocadas comprovadamente pelos processos
internos da Administracdo ndo terdo seu tempo contado como realizacdo da Prova de
Conceito e ndo poderdo ser considerados como prejuizo ao licitante durante a avaliacao.
6. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

7.1. Caracteristicas técnicas
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7.1.2. As funcionalidades sistémicas para atendimento ao escopo foram organizadas em
sete ambitos para seu melhor entendimento e mensuragéo na entrega, a saber:

I. Acesso ao Sistema;

II. Configuracéo e Controle;
I11. Auditoria;

IV.Arquivos Digitais

V. Mineracao;

VI.Business Intelligence.

7.1.3. Deve ser uma solucdo pronta e acabada para ser utilizada pela Administracéo,
estando em constante aperfeicoamento e possuir nimero de verséo, esse versionamento
permitira a protecdo do codigo fonte do sistema e servira como registro histérico da
evolugéo.

7.1.4. A solucao tecnoldgica ofertada possuird o conceito de barramento de dados
tematizados (uma base de dados integrada separadas por temas relacionados as
secretarias), sua construcdo devera adotar bases de dados relacionais, em que seja
possivel adquirir / extrair dados de fontes diversas, tais como, banco de dados e no
minimo de arquivos nos formatos XLS, CSV, TXT e Json, em ambientes locais ou
remotos. Esses deverdo ser transformados e incluidos no barramento de dados
tematizado para que posteriormente sejam analisados, conforme cada situacdo e regra de
negoécio praticada nas secretarias. A andlise desses dados sera realizada através de
ferramentas de Bl (Business Intelligence), obrigatoriamente embarcada no sistema, e
através de interface fornecida pelo sistema que permita a criagcdo de scripts para a
aplicacdo em Data Science.

7.1.5. Dessa forma, a futura contratada devera fornecer software de tecnologia contendo
uma arquitetura 100% web-based, que devera possuir as funcionalidades sistémicas
elaboradas para cada ambito:
I. Acesso ao Sistema
1. A solucédo devera possuir implementada protocolo seguro HTTPS (Hyper Text
Transfer Protocol Secure) possuindo certificado digital valido compativel com os
principais navegadores (Google Chrome, Mozilla Firefox, Opera e Safari), com a
mais rigida criptografia no mercado: SHA-256 de 2.048 bits; e usar como raiz de
chave publica ICP-Brasil;
2. Autenticar usuario através LDAP server ou MS AD (Microsoft Active Directory);

3. Permitir acesso a usuario externo via internet, mediante perfil préprio;

4. Permitir a navegabilidade através de interface web compativel com os
navegadores:

a) Microsoft Edge versdo 1040u superior;
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b) Mozilla Firefox verséo 103 ou superior;
¢) Apple Safari versdo 15 ou superior;

d) Google Chrome verséo 104 ou superior;
e) Opera versdo 89 ou superior.

. Possibilitar a exibicdo de conteldo através de dispositivos mdéveis em suas diversas

resolucdes, como tablets e smartphones, nos navegadores:

a) Android browser 4.4 ou superior;
b) Opera Mobile 16 ou superior;
c) Safari 7.0 ou superior.

Permitir que um usuario abra dois ou mais processos ou consultas
simultaneamente no sistema;

Manter controle de acesso ao sistema, controlando usuarios através de perfis de
acesso e senhas individuais;

Possibilitar especificacdo de niveis de acesso personalizados por perfil e/ou
grupos de usuarios pelo administrador da solugdo ou delegados que possuam
somente algumas das fungdes de administracéo;

Possuir controle dos usuarios tanto em perfil de acesso para cada determinado
tipo de processo, quanto por campo ou por grupo de visualizacéo;

Conter mecanismo de timeout para logoff de usuarios apés determinado tempo de
inatividade a ser controlado por parametrizacéo;

Registrar por meio de trilhas de auditoria todas as transacdes efetuadas (quem, o
gue, guando, onde e tipo de alteraco efetuada: incluséo, alteragéo, exclusdo);

Permitir futuras integracfes por meio de API’'s ou webservices;

Il. Cadastro e Controle

13

14

15.

. Permitir adicionar / embarcar modulos extras na solugédo. Novas funcionalidades

aderentes ao contexto da solucéo poderéo ser agregadas ao sistema.

. Permitir o cadastramento de parametrizacdo para restringir processamento de

dados em determinadas datas e horarios com o intuito de proceder gestdo de
trafego e concorréncia de processamento, garantindo assim uma melhor
otimizacao de banda dessa municipalidade evitando concorréncia de trafego com
eventos on-line;

Funcionalidade que permite cadastramento de parametros globais que poderéo
ser utilizados na montagem dos motores de extracao de dados, parametros esses
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como por exemplos caminhos de pasta de arquivos ou algum parametro para
processamento integrado.

Permitir restringir processamento de dados em determinadas datas e horarios com
o intuito de proceder gestdo de trafego e concorréncia de processamento,
garantindo assim uma melhor otimizagédo de banda;

Permitir a publicacdo de REST API's possibilitando integracdo com os sistemas
internos da Administracdo, essas integracfes serdo mapeadas apds a construgcéo
do barramento de dados tematizados;

I1l. Auditoria

18.

19.

Possuir funcionalidade no sistema que possibilita auditar e comparar os dados e
metadados entre a extracdo mais atual e a executada anteriormente, apontado as
diferencas entre elas;

Possuir funcionalidade no sistema que permita a criacdo de indicadores e pontos
de controle de auditorias, que estardo relacionadas a consultas SQL no
barramento de dados. Essas consultas poderdo ser compartilhadas com usuarios
ou grupos do sistema;

IV. Arquivos Digitais

20. Aceitar a inclusdo documentos digitalizados e administra-los através de pastas

21.

22.

23.

24,

digitais especificas para cada demanda, com a respectiva indexacdo dos
documentos;

Permitir a integracdo com o sistema GED - Gerenciamento Eletrénico de
Documentos, através de API's ou Webservices disponiveis deste sistema, de tal
forma a permitir a guarda de documentos digitalizados no GED serem
referenciados e recuperados automaticamente pelo software;

Dispor de mecanismo que permita anexar documentacdo eletrbnica (imagens,
docx, pdf, xlsx e outros), possibilitando a classificacdo de informagfes de
identificacdo relacionadas aos documentos anexados, como seu tipo, data de
inclusao, etc.;

Permitir que documentos anexados sejam classificados como confidenciais,
possibilitando que apenas usuarios determinados ou com determinado perfil
possam visualiza-los;

Permitir o armazenamento de comprovantes oriundos de outros sistemas legados
da entidade;
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Permitir funcionalidade OCR para detectar palavras-chave no conteldo dos
documentos fisicos e digitalizados relacionados a demandas, a fim de sugerir a
classificagéo dele (tipo de documento e datas / prazos);

V. Mineracao

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

Permitir encapsular modelos de consultas de dados a serem utilizadas para
popular o barramento de dados tematizado permitindo o reaproveitamento desses
com controles de versionamentos;

Permitir cadastramento de scripts para mineracdo de dados, permitindo ainda
integracdo com ferramenta spoon do framework pentaho, executando tanto job
guanto transformacdes geradas no framework;

Permitir a extracdo de dados de forma remota com uma arquitetura em duas
camadas podendo ser definida como cliente e concentrador. No cliente devera
extrair dados diretamente dos SGBD (Sistemas de Gerenciamento de Banco de
Dados), esses dados serdo entregues ao concentrador para que sejam
executados os processamentos / transformacdes para inclusdo no barramento de
dados tematizados;

Permitir cadastrar conexfes do tipo socket (IP e porta), com o intuito de serem
usadas nas extracOes. Essas conexdes deverdo identificar seu tipo origem ou
destino, qual banco de dados essa conexdao faz referéncia e seus respectivos tipos
de encondig e charset além de credenciais de acesso ao banco de dados
relacionado de forma previamente cadastrada;

Funcionalidade do sistema que permita cadastramento de sistemas gerenciadores
de banco de dados e suas respectivas versdes, esse cadastro devera ser utilizado
como referenciais nas conexdes a serem usadas nas extracdes de dados, também
deverdo possuir suporte a tecnologia JDBC;

Permitir acompanhar e monitorar temas associados aos processos de extracdo e
carga de dados, bem como habilitar e desabilitar qualquer processo;

Possuir funcionalidade no sistema contendo assistente para cadastramento de
motores de extracdo de dados relacionando informacdes referentes as instituicdes
gue serao extraidas os dados, temas e mapeamento da desenvolvedora da
aplicacao;

Permitir associar o motor de extracdo de dados a um template contendo um
modelo pré-configurado detalhando qual nivel de log, bem como conexdes de
origem e destino previamente cadastrados;

Permitir agendamento para acionamento dos motores de extracéo, selecionando o
motor de extracdo que estara relacionado aquele agendamento, bem como o
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assunto e periodicidade daquele processamento, como por exemplo: diario,
semanal e mensal;

Permitir monitorar todos os processamentos de cargas, mostrando um resumo do
processamento contendo no minimo: situacdo do processamento, site do
processamento, tipo de processamento e data de inicio e fim do processamento;

Permitir controlar as cargas executadas por tema e origem, bem como demonstrar
resumo do processamento com no minimo as seguintes informacdes: data de
inicio e fim das cargas e quantidade de registros processados;

Possuir funcionalidade do sistema que demostre uma linha do tempo contendo o
processo completo de extracdo de dados, mostrando o que foi executado em cada
periodo, essa funcionalidade devera apresentar rastreabilidade dos
processamentos efetuados mostrando a linha do tempo de cada processamento.;

Possuir interface com resultados dos dados minerados de forma amigavel e
intuitiva podendo realizar uma analise prévia desses dados evidenciando no
minimo: quantidade de registros na tabela, quantidade de nulos / vazios e
ocorréncias em palavras nas colunas do tipo texto;

Possuir funcionalidade no sistema que permita gravar todos os logs de transacdes
de dados e deixa-los disponiveis, de forma amigavel e intuitiva, para download no
formato de arquivo .txt;

Possuir funcionalidade no sistema que permita reprocessar uma carga de dados;

Possuir funcionalidade no sistema que permita ativar ou inativar uma carga de
dados;

Possuir funcionalidade no sistema que permita realizar agendamento para
execucgdo dos motores de extracdo, permitindo selecionar o motor de extragdo que
estara relacionado aquele agendamento, bem como o assunto e periodicidade do
processamento, como por exemplo: diario, semanal e mensal,

Possuir funcionalidade no sistema que permita selecionar um motor de extracédo
com seus respectivos assuntos e agendadores para processamento da carga,
devera permitir ainda a programacao de inicio dessa carga e data de corte para tal
processamento dos dados;

Possuir funcionalidade no sistema que permita implementar opcdes auxiliares ao
tratamento dos dados minerados e populados no barramento de dados;

VI. Business Intelligence
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Possuir médulo de relatérios graficos (painéis) que permita a utilizacdo de todos os
campos disponiveis bem como utiliza-los em filtro maltiplos com possibilidade de
exportacdo para formatos diversos;

Possibilitar que os relatérios e as consultas do sistema possam ser gerados em

formatos “doc”, “docx”, “xIs”, “xlsx”, “pdf”, “pdf/a” ou “csv”, de forma a possibilitar as
tabulagdes das informagdes de acordo com a necessidade e o perfil do gestor;

Criar um painel de gréficos, do tipo dashboard, com possibilidade de acesso
através de dispositivos méveis como tablets e smartphones;

Permitir a geracéo de relatdrios através de tablets e smartphones;

Apresentar Relatérios Analiticos, Sintéticos, Gerenciais e Graficos de acdes
conforme definicdo pela area funcional da entidade associados aos processos de
trabalho internos;

Permitir a geracdo de dashboards especificos para cada usuario ou grupo de
usuarios que exibam indicadores de desempenho acerca de suas atividades ou
outras informacgfes gerenciais conforme registradas na ferramenta;

Os Dashboards disponibilizados pelo sistema devem ser navegaveis, permitindo
roll-ups e drill-downs;

Possuir funcionalidade de "BI" (Business Intelligence) para geracéo de relatérios
gerenciais por demanda, que possibilite diferentes relatérios, tabelas, graficos e
dashboards a partir do cruzamento de quaisquer campos que contenham dados
guantificaveis, com navegacao pelos graficos e tabelas criados, por meio de roll-
ups e drill-downs, bem como exportacdo para aplicativos como Microsoft Word e
Microsoft Excel;

Reagir automaticamente, sem necessidade de definicdo prévia de filtros, sempre
gue o usuario selecionar determinados valores de qualquer dimensao. Tal selecédo
deve ser propagada nas demais dimensfes e métricas do modelo, bem como nos
valores calculados, e em todos os painéis do documento, distinguindo os valores
relacionados dos néo relacionados a selecéo de valores do usuario;

Permitir ao usuario utilizar hierarquias de drill-down com qualquer combinacao de
dimensbes disponiveis, sem necessidade de intervencdo de desenvolvedores,
sem limitac6es quanto a quantidade de niveis e sem que sejam requeridas do
usuario acdes de carregamento ou construcdo de quaisquer estruturas
intermediéarias de dados;

Permitir que os painéis de informac6es criados mostrem aos usuarios os dados
sob a forma de objetos graficos, como: graficos de barra, de pizza, de linha, de
mostradores analdgicos (relégio com ponteiro), de dispersdo (quadrante com uma
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dimensdo sendo avaliada por dois eixos). Esses objetos devem ser oferecidos
nativamente ou customizados sem custo para a contratante;

56. Permitir ao usuario salvar filtros ou selecfes para recuperacao e uso futuros;
57. Possuir integracdo entre os painéis de informacdes de um mesmo documento,
para que o valor selecionado em um deles interfira automaticamente nos outros

gue possuam informagdes relacionadas ao primeiro;

58. Possuir funcionalidade de analise de informactes georeferenciadas, refletindo as
selecdes aplicadas nos painéis de informacgdes;

59. Possibilitar a geracao de graficos em que sejam representadas diferentes métricas
em escalas distintas por meio de eixos diferentes;

60. Prover funcionalidade de pesquisa que busque, em uma Unica operacao,
determinados valores em todos os campos — dimensdes, filtros e valores — do
documento;

7.2. Local de prestacao de servico

7.2.2. Reunides, acompanhamentos de atividades de implantacdo, levantamentos de
informac@es, estas ocorrerdo na Sede da Prefeitura de Itaquirai/MS. As atividades que
nao envolvam representantes da Contratante, poderdo, a critério da Contratada, serem
realizadas em suas dependéncias.

7.3. Arquitetura e seqguranca da solucdo tecnoldgica

7.3.1. O software devera ser preferencialmente desenvolvido na plataforma Java EE.
Java Enterprise Edition ou similar e arquitetura do sistema devera ser 100% Web e multi-
plataforma, sendo instalada em um Servidor com sistema Operacional Windows Server
ou Linux que ficara hospedado em Data Center sob responsabilidade da Contratada e as
estacbes de trabalho realizarem o acesso por meio de um navegador Web compativel
com os padrdes do mercado (Microsoft Edge, Mozilla Firefox, Apple Safari, Google
Chrome e Opera) sendo independente de sistema operacional e sem necessidade de
instalagéo local.

7.3.2. O software ficara hospedado em nuvem de Ultima geracédo projetada para executar
de forma mais rapida e segura devera ainda prover ambientes de alta complexidade e
todos os sites com certificados em todas as areas referentes as melhores praticas dentro
de um Data Center.

7.3.3. Em caso de falha no ambiente produtivo, devera ser implementado para cada
base de dados o respectivo DataGuard para preservar a continuidade do negé6cio em
Servidores Separados. Quando um No (seja de Banco ou Aplicacao) ficar indisponivel,
devera ser imperceptivel para o usuario final, em virtude do Ambiente Clusterizado. E as
medidas para restaurar o N6, serdo executadas sumariamente.
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Cluster de Aplicacdo + Cluster de Banco de Dados.

7.3.5. A politica de backup devera seguir, minimamente, o abaixo discriminado:

ITEM DOMINGO SEGUNDA TERCA QUARTA QUINTA SEXTA SABADO
Horério 22:00 22:00 22:00 22:00 22:00 22:00 22:00
Tipo Full Incremental | Incremental | Incremental | Incremental | Incremental Incremental
Retencéo 30 dias 14 dias 14 dias 14 dias 14 dias 14 dias 14 dias

7.3.6. A aplicacdo devera ser desenvolvida em trés camadas: JSF2, Spring e Hibernate
05 e totalmente responsiva ao browser e dispositivo utilizado para acesso.

7.3.7. A aplicacao devera trabalhamos com trés niveis de seguranca, sendo elas:

a) Spring Security, com method security habilitado: sendo assim, cada método no
software € vinculado a um “role” de permissao. Os grupos de permissao no software
deverdo ser criados com base nos “roles” de permissoes, liberando o0 acesso aos
métodos;

b) Acesso a informacgdes: possibilitar habilitar ou restringir o acesso a informacéo por
usuario. Exemplo: O usuario de uma determinada secretaria s6 acessa 0s painéis da
propria secretaria, o usuario s6 acessa 0s painéis de sua responsabilidade, area de
atuacao, secretaria, centro de custo. O usuario de contratos e/ou administracdo s6
visualiza informacg@es de sua area interna, departamento, entre outros.

c) Configuracdes de tela: a visualizacdo de tela também podera ser configurada de
acordo com o grupo de permissdes, podendo excluir ou demonstrar botdes, campos,
abas, entre outros.

7.4. Projeto de implantacdo da Solucdo Tecnolégica

7.4.1. A contratada devera apresentar, em até 05 (cinco) dias apés expedicdo da
autorizacdo dos servigos, cronograma com as devidas fases e datas para execucdo do
objeto que nédo devera ultrapassar 30 (trinta) dias, com mapeamento de riscos e mitigacédo
necessaria.

7.4.2. Deverd inicialmente estabelecer uma matriz de atuacdo responsabilidades para
todo o projeto, inclusive os responsaveis pela entidade. Sera realizada uma apresentacao
executiva, contendo todas as fases, e cronograma, para a devida aprovacdo pela
entidade, sendo minimamente elas:

7.4.2.1. Disponibilizacdo de hospedagem Cloud;

7.4.2.2. Configuracdo do Ambiente:

7.4.2.2.1. Criacdo dos containers;
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7.4.2.2.2. Parametrizacdo de armazenamento de dados;

7.4.2.2.3. Instalacdo e Configuracédo dos Bancos de dados;
7.4.2.2.4. Criacdo da area de stage (repositério dos dados);
7.4.2.2.5. Criacdo dos ambientes de teste, homologacé&o e producéo.
7.4.2.3. Instalacdo da solucéo tecnoldgica;

7.4.2.4. Configuracao da solucéo tecnolégica (parametrizagao);
7.4.2.5. Homologacéo da solucédo tecnoldgica:

7.4.2.6. Solucéo tecnol6égica em producao:

7.4.2.6.1. Envio da lista dos usuarios pela Prefeitura;

7.4.2.6.2. Criacdo dos usuarios na solucéo;

7.4.2.6.3. Publicacao da solucéo tecnolégica em ambiente de producao.

7.4.2.7. Treinamento.

7.4.2.8. Encerramento e disponibilizagdo de canal para suporte ao produto.

7.4.3. Periodicamente, de acordo com a necessidade, podera haver reuniées com o

Gestor do contrato para apontamentos sobre o0 andamento, atrasos, riscos, e
cumprimento dos cronogramas acordados.

7.5. Suporte técnico

7.5.1. Os servicos se referem ao suporte técnico com atualizacédo de versado da solucao,
atualizacdo da licenca de uso do software e reparacdo de eventuais falhas de
funcionamento.

7.5.2. O suporte técnico devera incluir também atendimento a eventual problema de
instalacdo ou configuracdo de softwares basicos (sistemas operacionais, servidores de
banco de dados, servidores de aplicacao etc.) necessarios ao funcionamento da solucéo.

7.5.3. O servico de atualizagéo se refere ao fornecimento de novas versdes e releases
dos produtos da solucdo lancados no decorrer da vigéncia do contrato. A cada nova
liberacao de verséo e release, a contratada devera fornecer as atualizacdes, bem como
nota informativa das novas funcionalidades implementadas. Em caso de langamento de
patch de correcdo, a contratada devera comunicar o fato a Entidade e indicar a forma de
obtencdo e os defeitos que serdo corrigidos pelo patch. Em ambos os casos, a
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comunicacao deve ser feita no prazo de até trinta dias, a contar do langcamento de nova
versdo ou solucdo de correcéo.

7.5.4. Como parte do suporte técnico, durante a vigéncia do contrato a contratada sera
responsavel pela prestacdo dos servicos de implantacdo de todas as novas versbes e
releases de todos os produtos por ela fornecidos como parte do objeto, bem como pela
aplicacdo dos patchs de correcdo e pacotes de servigo (service packs) relativos a esses
produtos. Para a implantacdo das novas versdes/releases dos produtos, bem como para
a aplicacdo dos patchs de correcdo e pacotes de servico, sera ser aberto incidente de
suporte técnico com nivel de prioridade adequado e a prestacdo dos servicos deve ser
agendada com os responsaveis pela solugédo na contratante.

7.5.5. O atendimento remoto corresponde ao atendimento, por telefone ou e-mail, para
solucdo de problemas (suporte técnico para o tratamento de falhas, duvidas, orientacées
técnicas para a perfeita utilizagcdo da solucéo e investigacao de supostos erros). Quando
remotamente nao for possivel a resolucdo do incidente de suporte no prazo estabelecido,
a continuidade do atendimento devera ser feita de forma presencial, ou seja, com o
especialista da contratada presente nas instalacbes da contratante, até a completa
solucdo do mesmo. Esse servico de suporte é fundamental para garantir a plena
utilizacdo e funcionamento continuo da solugdo nos ambientes de desenvolvimento e de
producdo da contratante.

7.5.6. A contratada devera comunicar formalmente a contratante os meios de
acionamento do servico, como namero de telefone, endereco de sitio na Internet, dados
de acesso para até 6 pessoas (usuario e senha), entre outros.

7.5.7. Os servicos de suporte técnico e de atualizacdo de versdes deverao atender aos
niveis de servico estabelecidos para a solugdo de problemas reportados pela contratante.
Os problemas serdo categorizados por nivel de prioridade, impacto na condicédo
operacional da solucéo e expectativa de prazo maximo de atendimento, conforme quadro
adiante:

Prioridade Descricao Prazo para inicio de | Prazo para solugdo
atendimento do problema
Software sem condic¢des de 1 hora apds 24 horas ap0s
01 funcionamento em ambiente abertura do abertura do
de producéo incidente incidente
Problema grave, prejudicando 4 horas ap0s 48 horas ap6s
02 funcionamento do software em abertura do abertura do
ambiente de producgéo incidente incidente
Problema restringe o pleno 4 horas ap0s 72 horas ap6s
03 funcionamento do software em abertura do abertura do
ambiente de producgéo incidente incidente
Pr_oblema que néo afeta o 24 horas ap0s 120 horas apds
funcionamento do software em
04 : ~ abertura do abertura do
ambiente de producéo ou o o
X . incidente incidente
problema inerente aos demais
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ambientes
Duvida ou questionamento 24 horas ap0s 120 horas apés
05 sobre funcionalidade da abertura do abertura do
solucéo incidente incidente

Instalacdo de novas versoes
e/ou aplicacéo de corregcbes
programadas nos produtos da
solucéo

20 dias corridos
10 dias corridos apos a abertura do
incidente

06

7.5.8. Os incidentes deverédo ser registrados em sistema provido pela contratada. Os
requisitos para atendimento de cada tipo de incidente, assim como eventuais sanc¢oes por
descumprimento estdo detalhadas adiante.

7.5.9. O registro de incidentes de suporte técnico ocorrerd durante o horario de
funcionamento da entidade (07hOOmin as 16h00min, horario local, de segunda-feira a
sexta-feira, exceto feriados).

7.5.10.Os prazos para inicio de atendimento e para solugao do problema serdo contados
em horas corridas a partir do registro do incidente de suporte técnico. No caso de
reclassificacdo do nivel de prioridade, os prazos serao iniciados a contar da data do
evento da reclassificagéo.

Incidente de prioridade 1.

O atendimento ao incidente de prioridade 1 devera se iniciar em, no maximo, uma
hora apds a abertura e devera contar com esforco concentrado da contratada com vistas
a aplicar as solugdes necessarias no menor prazo possivel. Caso o inicio do atendimento
remoto nao ocorra no prazo estabelecido, o pagamento a contratada estara sujeito a
aplicacdo de desconto no valor de 2% sobre o valor total da fatura do servi¢o prestado no
més. Esse desconto sera devido por incidente que descumprir a condicdo, até o limite de
cinco incidentes por periodo.

Caso o incidente ndo seja resolvido remotamente no prazo estipulado, a contratada
devera atender ao incidente de forma presencial, nas instalagdes da contratante, no prazo
maximo de 4 horas corridas, contadas do término do prazo para solucdo do problema. O
atendimento neste Ultimo prazo ndo afasta a aplicacdo do desconto por descumprimento
do nivel minimo de servico contratado. Caso o prazo estabelecido para atendimento
presencial também seja descumprido, podera ser aplicado desconto adicional de 5%
sobre o valor total da fatura do servigo prestado no més, até o limite de cinco incidentes
por periodo.

O atendimento de incidentes com essa prioridade ndo podera ser interrompido até
o completo restabelecimento do servigo envolvido, mesmo que se estenda para periodos
noturnos e dias nao Uteis, salvo mediante autorizacdo da contratante. A interrupcdo sem
prévia autorizacao ensejara aplicacdo de desconto no valor de 5% sobre o valor total da
fatura do servigco prestado no més, até o limite de cinco incidentes por periodo.
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Incidente de prioridade 2

O atendimento a incidente de prioridade 2 devera se iniciar em, no maximo, quatro
horas apos a abertura e devera contar com esforco concentrado com vistas a aplicar as
solucdes necessarias no menor prazo possivel. Caso o inicio do atendimento remoto néao
ocorra no prazo estabelecido, o pagamento a contratada estara sujeito a aplicacdo de
desconto no valor de 2% sobre o valor total da fatura do servico prestado no més. Esse
desconto sera devido por incidente que descumprir a condicdo, até o limite de cinco
incidentes por periodo.

Caso o incidente ndo seja resolvido remotamente no prazo estipulado, a
contratada devera atender ao incidente de forma presencial, nas instalacbes da
contratante, no prazo maximo de 8 horas corridas, contadas do término do prazo para
solucdo do problema. O atendimento neste Ultimo prazo ndo afasta a aplicacdo do
desconto por descumprimento do nivel minimo de servico contratado. Caso o prazo
estabelecido para atendimento presencial também seja descumprido, podera ser aplicado
desconto adicional de 5% sobre o valor total da fatura do servico prestado no més, até o
limite de cinco incidentes por periodo.

O atendimento de incidentes com essa prioridade ndo podera ser interrompido até
a completa recuperacdo do funcionamento dos servicos, equipamentos e aplicacdes
envolvidos, mesmo que se estenda para periodos noturnos e dias nao Uteis, salvo
mediante autorizacdo da contratante. A interrupcdo sem prévia autorizacdo ensejara
aplicacdo de desconto no valor de 5% sobre o valor total da fatura do servi¢o prestado no
més, até o limite de cinco incidentes por periodo.

Incidente de prioridade 3:

O atendimento a incidente de prioridade 3 devera se iniciar em, no maximo, quatro
horas apds a abertura e contar com esforco concentrado da contratada com vistas a
aplicar as solugdes necessarias no prazo estabelecido. Caso o inicio do atendimento ndo
ocorra no prazo, 0 pagamento a contratada estara sujeito a aplicacdo de desconto no
valor de 2% sobre o valor total da fatura do servico prestado no més. Esse desconto sera
devido por incidente que descumprir a condicdo, até o limite de cinco incidentes por
periodo.

Caso o incidente ndo seja resolvido remotamente no prazo estipulado, a
contratada devera atender ao incidente de forma presencial, nas instalacbes da
contratante, no prazo maximo de 24 horas corridas, contadas do término do prazo para
solucdo do problema. O atendimento neste Ultimo prazo ndo afasta a aplicacdo do
desconto por descumprimento do nivel minimo de servico contratado. Caso o prazo
estabelecido para atendimento presencial também seja descumprido, podera ser aplicado
desconto adicional de 5% sobre o valor total da fatura do servigo prestado no més, até o
limite de cinco incidentes por periodo.

Periodos noturnos e dias ndo Uteis suspendem a contagem dos prazos para
atendimento dos incidentes classificados com esta prioridade. A interrupcdo do
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atendimento sem prévia autorizagcdo da contratante implicara aplicacdo de desconto no
valor de 5% sobre o valor total da fatura do servigco prestado no més, até o limite de cinco
incidentes por periodo.

Incidente de prioridade 4:

O atendimento a incidente de prioridade 4 devera se iniciar em, no maximo, vinte e
quatro horas apds a abertura. Caso o inicio do atendimento ndo ocorra no prazo, o
pagamento a contratada estara sujeito a aplicacdo de desconto no valor de 2% sobre o
valor total da fatura do servico prestado no més. Esse desconto sera devido por incidente
gue descumprir a condicao, até o limite de cinco incidentes por periodo.

Caso o incidente ndo seja resolvido remotamente no prazo estipulado, a
contratada devera atender ao incidente de forma presencial, nas instalacbes da
contratante, no prazo maximo de 36 horas corridas, contadas do término do prazo para
solucdo do problema. O atendimento neste Ultimo prazo ndo afasta a aplicacdo do
desconto por descumprimento do nivel minimo de servico contratado. Caso o prazo
estabelecido para atendimento presencial também seja descumprido, podera ser aplicado
desconto adicional de 5% sobre o valor total da fatura do servigco prestado no més, até o
limite de cinco incidentes por periodo.

Periodos noturnos e dias ndo Uteis suspendem a contagem dos prazos para
atendimento dos incidentes classificados com esta prioridade.

Incidente de prioridade 5:

O atendimento a incidente de prioridade 5 devera se iniciar em, no maximo, vinte e
quatro horas apds a abertura. Caso o inicio do atendimento ndo ocorra no prazo, O
pagamento a contratada estara sujeito a aplicacdo de desconto no valor de 2% sobre o
valor total da fatura do servico prestado no més. Esse desconto sera devido por incidente
gue descumprir a condicao, até o limite de cinco incidentes por periodo.

Caso o incidente ndo seja resolvido remotamente no prazo estipulado, a
contratada devera atender ao incidente de forma presencial, nas instalacbes da
contratante, no prazo maximo de 72 horas corridas, contadas do término do prazo para
solucdo do problema. O atendimento neste Ultimo prazo ndo afasta a aplicacdo do
desconto por descumprimento do nivel minimo de servico contratado. Caso o prazo
estabelecido para atendimento presencial também seja descumprido, podera ser aplicado
desconto adicional de 5% sobre o valor total da fatura do servigco prestado no més, até o
limite de cinco incidentes por periodo.

Periodos noturnos e dias ndo Uteis suspendem a contagem dos prazos para
atendimento dos incidentes classificados com esta prioridade.

Incidente de prioridade 6:
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O atendimento a incidente de prioridade 6 sera feito de forma presencial ap6s ser
agendado com a equipe responsavel pela solu¢do na contratante e devera se iniciar em,
no maximo, dez dias corridos apés a abertura. Caso o inicio do atendimento ndo ocorra
no prazo, o pagamento a contratada estara sujeito a aplicacdo de desconto no valor de
2% sobre o valor total da fatura do servico prestado no més. Esse desconto sera devido
por incidente que descumprir a condicdo, até o limite de cinco incidentes por periodo.

O atendimento presencial a incidente de prioridade 6 sera agendado para ocorrer
em dias Uteis no periodo das 20 as 24 horas, ndo podendo ser interrompido até sua
conclusao, de forma que nao haja interrupgdo de funcionamento da solucdo em dias Uteis
das 8 as 20 horas. Escalacao de prioridade.

Os incidentes classificados com prioridade 3 ou 4, quando ndo solucionados no
tempo definido, seréo automaticamente escalados para nivel de prioridade 2. Nesse caso,
os prazos de atendimento e de solucdo do problema serdo ajustados para o novo nivel de
prioridade. Os descontos aplicados serao mantidos, e o incidente passara a observar
também as regras da nova classificacdo. Da mesma forma, os incidentes de prioridade 2
serao escalonados para nivel de prioridade 1 quando né&o solucionados no prazo definido.

Por necessidade de servico, a entidade podera determinar a escalacdo de
incidente para niveis superiores de prioridade.

A contagem de prazo dos incidentes escalonados sera reiniciada, como se fosse
um novo incidente. Assim, a notificacdo de escalagéo do nivel de prioridade a contratada,
realizada por oficio ou meio eletrbnico, devera ser considerada como a abertura do
incidente, mantidas as sanc¢des porventura aplicadas em virtude de incidente anterior.

8. OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

8.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo
com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

8.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por servidor
especialmente designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando
dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e
encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

8.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execuc¢éo dos servigos, fixando prazo para a sua
correcao, certificando-se que as solucdes por ela propostas sejam as mais adequadas;
8.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo e
condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia,;

8.5. Efetuar as retencdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da
contratada, no que couber.
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8.6. Fornecer por escrito as informacdes necessarias para o desenvolvimento dos
servicos objeto do contrato;

8.7. Realizar avaliacdes periédicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

8.8. Cientificar o 6rgao de representacéo judicial da Procuradoria Municipal para adoc¢do
das medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigacdes pela Contratada;

8.9. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se
beneficiado da preferéncia estabelecida pelo art. 3°, § 5° da Lei Federal n°. 8.666, de
1993.

9. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

9.1. Executar os servicos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta, com a alocacdo dos empregados necessdarios ao perfeito cumprimento das
clausulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas
neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

9.2. Ministrar o treinamento, periodicamente, de acordo com a necessidade da
Contratante, podendo haver reunifes com o Gestor do contrato para apontamentos sobre
0 andamento, atrasos, riscos, e cumprimento dos cronogramas acordados.

9.3. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorre¢des resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;

9.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto, bem
como por todo e qualquer dano causado ao Municipio, devendo ressarcir imediatamente a
Administracdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar dos
pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.5. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigcos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinacfes em vigor;

9.6. Vedar a utilizagdo, na execucgéo dos servicos, de empregado que seja familiar de
agente publico ocupante de cargo em comissdo ou funcdo de confianga no 6rgdo
Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

9.7. Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, a empresa contratada devera entregar ao setor responsavel pela
fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacéo dos servicos, 0s
seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certidao
conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que
comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede
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do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de
Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN
SEGES/MP n. 5/2017,

9.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo,
Convencéao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas
pelo contrato, por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e
as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia nao transfere a
responsabilidade a Contratante;

9.9. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos.

9.10. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pela Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como
aos documentos relativos a execucao do empreendimento.

9.11. Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que n&o esteja
sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de
pessoas ou bens de terceiros.

9.12. Promover a organizacao técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-
los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificacdes que integram
este Termo de Referéncia, no prazo determinado.

9.13. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovacao,
quaisquer mudancas nos métodos executivos que fujam as especificacdes do memorial
descritivo.

9.14. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto
na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do
trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.15. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢cbes de habilitacéo e qualificagéo exigidas na licitacéo;

9.16. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social,
bem como as regras de acessibilidade previstas na legislagdo, quando a contratada
houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n°. 13.146, de 2015.

9.17. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento
do contrato;

9.18. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
guantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de
fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o0 quantitativo de vale
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transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao
seja satisfatorio para o atendimento do objeto da licitacdo, exceto quando ocorrer algum
dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n°. 8.666, de 1993.

9.19. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranca da Contratante;

9.20. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo
todos os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia
adequadas, com a observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e
legislacéo;

9.21. Realizar a transicdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e
técnicas empregadas, sem perda de informacdes, podendo exigir, inclusive, a
capacitacdo dos técnicos da contratante ou da nova empresa que continuara a execucao
dos servicos.

10. DA SUBCONTRATACAO
10.1. Nao sera admitida a subcontratacao do objeto licitatorio.
11. ALTERACAO SUBJETIVA

11.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de
habilitacéo exigidos na licitacéo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des
do contrato; nao haja prejuizo a execucao do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa
da Administracao a continuidade do contrato.

12. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUGCAO

12.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execugdo do contrato consistem na
verificagcdo da conformidade da prestacdo dos servicos, dos materiais, técnicas e
equipamentos empregados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que
serdo exercidos por um ou mais representantes da Contratante, especialmente
designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n° 8.666, de 1993.

12.2. O representante da Contratante devera ter a qualificacdo necessaria para o
acompanhamento e controle da execucdo dos servigos e do contrato.

12.3. A verificacao da adequacédo da prestacao do servico devera ser realizada com base
nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.

12.4. A fiscalizacdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da
produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execucdo do servico, devera
comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequacao contratual a
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produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos valores
contratuais previstos no § 1° do artigo 65 da Lei n°. 8.666, de 1993.

12.5. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execucgédo dos
servigcos devera ser verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha
a relagdo detalhada dos mesmos, de acordo com o0 estabelecido neste Termo de
Referéncia, informando as respectivas quantidades e especificagbes técnicas, tais como:
marca, qualidade e forma de uso.

12.6. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias
verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas
contratuais, conforme o disposto nos 88 1° e 2° do art. 67 da Lei n°. 8.666, de 1993.

12.7. O descumprimento total ou parcial das obrigacBes e responsabilidades assumidas
pela Contratada ensejara a aplicacdo de san¢cGes administrativas, previstas neste Termo
de Referéncia e na legislacdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual,
conforme disposto nos artigos 77 e 87 da Lei n°. 8.666, de 1993.

12.8. As atividades de gestéo e fiscalizacdo da execucgéo contratual devem ser realizadas
de forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe
de fiscalizacdo ou Unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuicbes, fique
assegurada a distincdo dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho, n&o
comprometa o desempenho de todas as acdes relacionadas a Gestao do Contrato.

12.9. A fiscalizacao técnica dos contratos avaliara constantemente a execucao do objeto.

12.10. Durante a execucéo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o
nivel de qualidade dos servicos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para
requerer a CONTRATADA a correcéo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

12.11. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacdo da
execucdo do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da
prestacdo dos servicos realizada.

12.12. Em hip6tese alguma, sera admitido que a prépria CONTRATADA materialize a
avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacédo dos servicos realizada.

12.13. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com
menor nivel de conformidade, que poderd ser aceita pelo fiscal técnico, desde que
comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores
imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

12.14. Na hip6tese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do
servico em relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis
minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser
aplicadas as sancdes a CONTRATADA de acordo com as regras previstas neste Termo
de Referéncia.
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12.15. O fiscal técnico podera realizar avaliacédo diaria, semanal ou mensal, desde que o
periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e
gualidade da prestac&o dos servicos.

12.16. A fiscalizacao de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade
da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que
resultante de imperfeicbes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica
corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais, de
conformidade com o art. 70 da Lei n°. 8.666, de 1993.

13. DO RECEBIMENTO E ACEITAGCAO DO OBJETO

13.1. A emissédo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos
servicos, nos termos abaixo.

13.2. No prazo de até 05 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA
deverd entregar toda a documentacdo comprobatéria do cumprimento da obrigacdo
contratual;

13.3. O recebimento provisério sera realizado pelo fiscal técnico e setorial ou pela equipe
de fiscalizagédo ap0s a entrega da documentacéo acima, da seguinte forma:

13.3.1. A contratante realizara inspe¢do minuciosa de todos 0s servigos executados, por
meio de profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais
encarregados pelo servico, com a finalidade de verificar a adequacdo dos servicos e
constatar e relacionar os arremates, retoques e revisdes finais que se fizerem
necessarios.

13.3.1.1. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir,
as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecBes resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagcédo
nao atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

13.3.1.2. O recehimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a concluséo de
todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis.

13.3.2. No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da
CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de fiscalizacdo devera elaborar Relatério
Circunstanciado em consonancia com suas atribuicbes, e encaminha-lo ao gestor do
contrato.

13.3.2.1. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do
relatério circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.
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13.3.2.1.1. Na hipotese de a verificacdo a que se refere o paragrafo anterior ndo ser
procedida tempestivamente, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento
provisdrio no dia do esgotamento do prazo.

13.4. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos
servicos, o Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que
concretiza o ateste da execucdo dos servicos, obedecendo as seguintes diretrizes:

13.4.1. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da
despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por
escrito, as respectivas correcoes;

13.4.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatérios e documentagfes apresentadas; e

13.4.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizacéo.

13.5. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execucdo do contrato, ou, em
qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em
contrato e por forca das disposic¢des legais em vigor.

13.6. Os servigos poderéo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo
com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da
Contratada, sem prejuizo da aplicacdo de penalidades.

14. DO PAGAMENTO

14.3. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de até 30 (trinta) dias,
contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

14.4. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do
servico, conforme este Termo de Referéncia.

145. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da
comprovacao da regularidade fiscal.

14.6. O setor competente para proceder o pagamento, devera verificar se a Nota Fiscal
ou Fatura apresentada expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento,
tais como:

14.4.1. o prazo de validade;

14.4.2. a data da emissao;
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14.4.3. os dados do contrato e do érgao contratante;

14.4.4. o periodo de prestagéo dos servicos;

14.4.5. ovalor a pagar; e

14.4.6. eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

14.7. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca
a liquidacdo da despesa, o pagamento ficarA sobrestado até que a Contratada
providencie as medidas saneadoras. Nesta hipétese, 0 prazo para pagamento iniciar-se-a
apos a comprovacao da regularizacdo da situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a
Contratante;

14.8. Sera efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das sanc¢fes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

14.6.1. néo produziu os resultados acordados;

14.6.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a
gualidade minima exigida;

14.6.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢do do
servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

14.9. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancéria para pagamento.

14.10. Antes de cada pagamento a contratada, devera ser verificada a manutencao das
condi¢cbes de habilitacdo exigidas no edital.

14.11. Constatando-se, junto ao municipio, a situacdo de irregularidade da contratada,
sera providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 05 (cinco) dias
Uteis, regularize sua situagao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera
ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

14.12. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
contratante devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento
a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos.

14.13. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
contratada a ampla defesa.
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14.14. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada néao
regularize sua situagao junto ao municipio.

14.14.1. Sera rescindido o contrato em execucdo com a contratada inadimplente no
municipio, salvo por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro de interesse
publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima
autoridade da contratante.

14.15. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a
Administracdo devera realizar consulta ao municipio para identificar possivel suspensao
temporaria de participacdo em licitacdo, no ambito do 6rgao ou entidade, proibicdo de
contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o
disposto no art. 29, da Instrucdo Normativa n°. 3, de 26 de abril de 2018.

14.16. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacédo
aplicavel.

14.17. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacao
financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento
da parcela é calculada mediante a aplicacdo da seguinte férmula:

EM=1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratdrios;

N = NUmero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:

| = (TX) | = (6/100) 1=0,00016438
- - 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%
15. REAJUSTE

15.1. Os precos séao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para
a apresentacdo das propostas.

15.1.1. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da contratada, os
precos contratados poderdo sofrer reajuste apds o interregno de um ano, aplicando-se o
indice IPCA (Indice Nacional de Precos ao Consumidor — Amplo) exclusivamente para as
obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

152. R=V (I-19/1° onde:

15.2.1.R = Valor do reajuste procurado;

15.2.2.V = Valor contratual a ser reajustado;
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15.2.3.1° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de precos correspondente a
data fixada para entrega da proposta na licitacéo;

15.2.4.1 = indice relativo ao més do reajustamento;

15.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera
contado a partir dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

15.4.No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o
CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a importancia calculada pela dltima variagédo
conhecida, liquidando a diferenca correspondente tao logo seja divulgado o indice
definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memoéria de calculo referente ao
reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

15.5. Nas afericbes finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o
definitivo.

15.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer
forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser
determinado pela legislagédo entdo em vigor.

15.7. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao novo
indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo
aditivo.

15.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

16. DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

16.1. Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, a
CONTRATADA que:

a) inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas em decorréncia
da contratacgéo;

b) ensejar o retardamento da execucéo do objeto;
c¢) falhar ou fraudar na execucédo do contrato;

d) comportar-se de modo inidéneo; ou

e) cometer fraude fiscal.

16.1. Pela inexecucéo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode
aplicar a CONTRATADA as seguintes sancdes:
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16.1.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacdes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que n&o acarretam
prejuizos significativos para o servigo contratado;

16.1.2. Multa de:

I. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor
adjudicado em caso de atraso na execucao dos servicos, limitada a incidéncia a 15
(quinze) dias. Ap6s o décimo quinto dia e a critério da Administracdo, no caso de
execucao com atraso, podera ocorrer a ndo-aceitacao do objeto, de forma a configurar,
nessa hipotese, inexecucgdo total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisao
unilateral da avenca;

II. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em
caso de atraso na execucdo do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem
acima, ou de inexecucao parcial da obrigacdo assumida;

[11.0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em
caso de inexecucéo total da obrigacdo assumida;

IV.0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento
constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

V. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na
apresentacdo da garantia (seja para reforco ou por ocasido de prorrogacdo),
observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias
autorizara a Administracdo CONTRATANTE a promover a resciséo do contrato;

Vl.as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas
independentes entre si.

16.1.3. Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou
unidade administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente,
pelo prazo de até dois anos;

16.1.4.Sancdo de impedimento de licitar e contratar com Orgdos e entidades do
Municipio, com o consequente descredenciamento no municipio pelo prazo de até cinco
anos.

16.1.4.1. A Sancéo de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também
€ aplicavel em quaisquer das hipéteses previstas como infragdo administrativa no subitem
16.1 deste Termo de Referéncia.

16.1.5. Declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida
sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

16.2. As sancdes previstas nos subitens 16.2.1, 16.2.3, 1962.4 e 16.2.5 poderdo ser
aplicadas a CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos
a serem efetuados.
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16.3. Para efeito de aplicacdo de multas, as infragcbes séo atribuidos graus, de acordo
com as tabelas 1 e 2:

Tabela 01
GRAU CORRESPONDENCIA
01 0,2% ao dia sobre o valor mensal do
contrato
02 0,4% ao dia sobre o valor mensal do
contrato
03 0,8% ao dia sobre o valor mensal do
contrato
04 1,6% ao dia sobre o valor mensal do
contrato
05 3,2% ao dia sobre o valor mensal do
contrato
Tabela 02
INFRACAO
ITEM DESCRICAO GRAU

Permitir situacdo que crie a possibilidade de causar dano

01 _ ~ N ) .
fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais, por ocorréncia,;

05

Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢ca maior ou
02 caso fortuito, os servigos contratuais por dia e por unidade de 04
atendimento;

Manter funcionario sem qualificacéo para executar 0s

03 servigos contratados, por empregado e por dia;

03

Recusar-se a executar servico determinado pela fiscalizacéo,

04 : e
por servigo e por dia;

02

Retirar funcionarios ou encarregados do servico durante o
05 expediente, sem a anuéncia prévia do CONTRATANTE, por 03
empregado e por dia;

Para os itens a seguir, deixar de:

e-mail: compras@itaquirai.ms.gov.br

06 Regist_rar e controlar, diariamente, a f_;\ssid_uidade ea 01
pontualidade de seu pessoal, por funcionario e por dia;
07 Cumprir determinagéo fo_rmal ou instrucao co_mplementar do 02
orgéo fiscalizador, por ocorréncia;
Substituir empregado que se conduza de modo
08 inconveniente ou ndo atenda as necessidades do servico, 01
por funcionario e por dia;

09 Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo 03
Rua Campo Grande, 1585 - CEP - 79.965-000 - Fone: (67) 3476-3500 @ PREFEITURA OF -
CNPJ 15.403.041/0001-04 TA QU[ RAI

2 Gente




PREFEITURA DE ITAQUIRAI

ESTADO DO MATO GROSSO DO SUL
Secretaria Municipal de Administracéo

previstos nesta tabela de multas, apés reincidéncia
formalmente notificada pelo 6rgao fiscalizador, por item e por
ocorréncia;

Indicar e manter durante a execuc¢do do contrato os

10 prepostos previstos no edital/contrato;

01

Providenciar treinamento para seus funcionarios conforme

1 previsto na relacdo de obrigacdes da CONTRATADA

01

16.4. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Ill e IV da Lei n° 8.666, de 1993,
as empresas ou profissionais que:

16.4.1. tenham sofrido condenacao definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal
no recolhimento de quaisquer tributos;

16.4.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacao;

16.4.3. demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em
virtude de atos ilicitos praticados.

16.5. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa a CONTRATADA,
observando-se o procedimento previsto na Lei n® 8.666, de 1993, e subsidiariamente a
Lei n°. 9.784, de 1999.

16.6. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos
valores a serem pagos, ou recolhidos em favor do Municipio, ou deduzidos da garantia,
ou ainda, quando for o caso, serao inscritos na Divida Ativa Municipal e cobrados
judicialmente.

16.6.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de
30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicacéo enviada pela autoridade
competente.

16.7. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela
conduta do licitante, o Municipio podera cobrar o valor remanescente judicialmente,
conforme artigo 419 do Cédigo Civil.

16.8. A autoridade competente, na aplicacdo das sanc¢des, levard em consideracao a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado
a Administracao, observado o principio da proporcionalidade.

16.9. Se, durante o processo de aplicacao de penalidade, se houver indicios de pratica de
infragdo administrativa tipificada pela Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato
lesivo a administracéo publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo
necessarias a apuracdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a
autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a
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eventual instauracdo de investigacdo preliminar ou Processo Administrativo de
Responsabilizacéo - PAR.

16.10. A apuracéo e o julgamento das demais infragbes administrativas ndo consideradas
como ato lesivo a Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n°
12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.
16.11. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a
Administracdo Publica Municipal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica,
com ou sem a patrticipacéo de agente publico.

16.12. As penalidades seréo obrigatoriamente registradas no cadastro do municipio.

17. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR.

17.1. As exigéncias de habilitacdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as
usuais para a generalidade do objeto, conforme disciplinado no edital.

17.2. Os critérios de qualificacdo econdmica a serem atendidos pelo fornecedor estédo
previstos no edital.

17.3. Os critérios de qualificacdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serao:

17.3.1. Comprovante de Aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel
em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da licitado, por meio da
apresentacdo de pelo menos 01 (um) Atestado de Capacidade Técnica, fornecido por
pessoa juridica de direito puablico ou privado.

17.4. Os critérios de aceitabilidade de precos seréo:

17.4.1. Valor Global: R$ 117.876,00 (Cento e dezessete mil, oitocentos e setenta e seis
reais);

17.5. O critério de julgamento da proposta € o menor prego por lote.
17.6. As regras de desempate entre propostas séo as discriminadas no Edital.
18. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS

18.1. O custo estimado da contratacdo € de R$ 117.876,00 (Cento e dezessete mil,
oitocentos e setenta e seis reais).

19. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

19.1. As despesas decorrentes da execucgdo do presente Contrato, correrdo por conta da
seguinte dotacao orcamentaria:
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05.01 — Secretaria de Administracdo

04.122.0008.2.012 — Manutenc&o da Secretaria de Administracéo
3.3.90.39 — Outros Servigos de Terceiro — Pessoa Juridica
Recurso 100

Itaquirai/MS, 04 de novembro de 2022.

Vilma Angelina dos Santos Silva Celso Arena Caloi Janior
Secretaria Municipal de Administracéo Matricula 10.679-8
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